VSeobecné obchodni podminky s informacemi pro zakazniky
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1) Rozsah platnosti

1.1 Tyto VSeobecné obchodni podminky

CL Czechia Trade s.r.0.,
Blatecka 3344, budova 5,
Mélnik 27601,

E-mailova adresa: kontakt@campdavid-soccx-shop.cz,

se vztahuji na vSechny smlouvy, které spotrebitel nebo podnikatel (dale jen "zakaznik") uzavira s
prodavajicim ohledné zbozi prezentovaného prodavajicim v jeho internetovém obchodé. To vylucuje
pouziti vlastnich obchodnich podminek zakaznika, pokud neni dohodnuto jinak.

1.2 Spotrebitelem ve smyslu téchto Vseobecnych obchodnich podminek je kazda fyzicka osoba, ktera
jedna za ucelem, ktery nelze pfricitat jeji obchodni, podnikatelské, Ffemesiné nebo profesni ¢innosti.
1.3. Podnikatelem ve smyslu téchto VSeobecnych obchodnich podminek je kazda fyzicka nebo
pravnickd osoba nebo spolecnost s pravni subjektivitou, kterd jedna - a to i prostfednictvim jiné osoby
jednajici jejim jménem nebo na jeji Ucet - za Ucelem, ktery lze pricist jeji obchodni, podnikatelské,

femesIné nebo profesni ¢innosti.
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2) Uzavieni smlouvy

2.1 Popisy produktl uvedené v internetovém obchodé prodavajiciho nepredstavuji zavazné nabidky
prodavajiciho, ale jsou urceny k tomu, aby je zdkaznik pouZzil k podani zavazné nabidky.

2.2 Nase vyrobky se prodavaji pouze pro soukromé pouZziti v béZzném mnozstvi pro domacnost. Pocet
objednaného zbozi v jedné objednavce nesmi prekrocit 12 kusu.

2.3 Zakaznik muizZe podat nabidku prostfednictvim online objedndvkového formulare integrovaného v
internetovém obchodé prodavajiciho. Poté, co zakaznik vlozi vybrané zbozi do virtudlniho ndkupniho
koSiku a dokon¢i proces online objednavky, poddva pravné zavaznou nabidku na uzavieni smlouvy na
zbozi a/nebo sluzby v ndkupnim kosiku kliknutim na tladitko pro dokonéeni procesu objednavky.

2.4 Po odeslani objedndvky obdrzi zakaznik automaticky e-mail potvrzujici prijeti objednavky z nasi
strany, coz vSak jesté neznamena pfijeti smlouvy (potvrzeni objednavky).

2.5 Prodavajici mlZe pfijmout navrh zdkaznika do péti dna.

- zaslanim pisemného potvrzeni objednavky nebo potvrzeni objednavky v textové podobé (faxem
nebo e-mailem) zdkaznikovi, pficemz rozhodujici je predani potvrzeni objednavky zakaznikovi, nebo

- doddnim objednaného zbozi zakaznikovi, pficemz rozhodujici je dodani zboZi zakaznikovi, nebo
- tim, Ze zakaznika pozadd o zaplaceni objednavky po jejim odeslani.

Pokud je splnéna vice neZ jedna z vyse uvedenych alternativ, je smlouva uzaviena v okamziku, kdy
jedna z téchto alternativ nastane jako prvni. Pokud proddvajici nepfijme navrh zakaznika ve vyse
uvedené |h(ité, povaZzuje se to za odmitnuti ndvrhu s tim dasledkem, Ze zakaznik jiz neni svym
prohlasenim vile vazan.

2.6 Lhta pro pfijeti nabidky zac¢ina béZet nasledujici den po odeslani nabidky zakaznikem a konci paty
den po dni odeslani nabidky.

2.7 V pripadé nabidky prostfednictvim internetového objedndvkového formulare prodavajiciho je text
smlouvy uloZen prodévajicim a po odeslani objednavky zaslan zakaznikovi v textové podobé (napf. e-
mailem, faxem nebo dopisem) spolu s témito VOP. Kromé toho je text smlouvy archivovan na
internetovych strankdch prodavajiciho a je volné pfistupny zdkaznikovi prostfednictvim jeho
zakaznického uctu po zadani pfislusnych prihlasovacich udajd, pokud si pred odeslanim objednavky
vytvofril zakaznicky ucet v internetovém obchodé prodavajiciho.

2.8 Nez zakaznik potvrdi objednavku prostfednictvim online objednavkového formulare, mize své
Udaje pribézné ménit pomoci béznych funkci pocitacové klavesnice a mysi. Kromé toho se vsechny
zadané Udaje pred potvrzenim znovu zobrazi v potvrzovacim okné a Ize je tam rovnéz upravovat
pomoci béznych funkci pocitacové klavesnice a mysi.

2.9 Smlouvu lze uzavfit pouze v ¢eském jazyce.

3. Zpravodaj, poukazky
3.1 Newsletter

Chcete-li se prihlasit k odbéru naseho newsletteru, potfebujeme kromé vasi e-mailové adresy také

potvrzeni, Ze jste vlastnikem uvedené adresy a Ze souhlasite se zasilanim newsletteru. Za timto

ucelem obdrzite v automatizovaném procesu ovérovaci e-mail, ve kterém budete pozadani o

opétovné potvrzeni Udaju. Vase e-mailova adresa bude pouZivana s vasim vyslovnym souhlasem,

ktery musi byt udélen zvlast pro nase vlastni reklamni ucely (napf. pro zasilani poukazek,
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propagacnich akci, soutézi, icast v prlzkumech), a to az do doby, neZ se z odbéru newsletteru
odhldsite. Nas newsletter je zasilan e-mailem a obsahuje informace o novych produktech a
nabidkach. Z odbéru newsletteru se mizZete kdykoli v budoucnu odhlasit. Pokud si jiz neprejete
dostdvat e-maily s prezentovanym obsahem, mizete nas o tom kdykoli informovat prostfednictvim
odkazu vloZzeného v kazdém newsletteru nebo zaslanim e-mailu na adresu: kontakt@campdavid-
soccx-shop.cz. V takovém pripadé vam vzniknou pouze naklady na prenos podle zakladnich sazeb.
Jako novy odbératel newsletteru obdrzite po potvrzeni registrace slevovy kdd, ktery Ize uplatnit pouze
v nasem internetovém obchodé.

3.2 Uplatnéni propagacnich poukazl

Prilezitostné jsou e-mailem nebo online vydavany propagacni poukazy se slevovym kédem. Jedna se o
poukazky, které vyddvame zdarma v ramci propagacnich akci s urcitou dobou platnosti a které nelze
zakoupit (ddle jen "propagacni poukazky"). Tyto propagacni poukazky Ize uplatnit jak v internetovém
obchodé po zadani slevového kédu, tak v zdcastnénych prodejnach.

Propagacni poukazky mohou uplatnit pouze spotrebitelé.

Jednotlivé produkty mohou byt z propagacni akce na poukaz vylouceny, pokud z obsahu
propagacniho poukazu vyplyva pfislusné omezeni.

Po zadani slevového kdédu se sleva nebo ¢astka voucheru pomérné odecte od jednotlivych cen
poloZek v nakupnim kosiku. Propagacni poukazy lIze uplatnit pouze pred dokoncenim objednavky.
Nasledné zapocteni neni mozné.

Slevovy kéd nebo propagacni poukaz Ize v internetovém obchodé nebo v obchodé uplatnit pouze
jednou. Na jednu objednavku lIze uplatnit pouze jeden propagacni poukaz.

Hodnota zboZi se musi rovnat alespon ¢astce propagacniho poukazu.
ZUustatek propagacniho poukazu se nevypldci v hotovosti ani se neurodi.

Propagacni poukaz se nevraci ani neaktivuje, pokud vratite zboZi, které bylo zcela nebo ¢astecné
zaplaceno propagacnim poukazem, napf. v rdmci uplatnéni prdva na odstoupeni od smlouvy. Pokud
vratite zbozi nebo vice zbozi, na které byla uplatnéna sleva nebo poukaz, bude vdm vracena cena
prislusného zboZi snizend o ¢ast poukazu.

Propagacni poukaz je pfenosny.

Kromé téchto VSeobecnych podminek plati také pfislusné podminky uplatnéni oznamené v misté, kde
je poukaz vystaven.

4) Ceny, naklady na dopravu a platebni podminky

s es

zakonnou DPH.

4.2 Pro dopravu plati nasledujici pausalni naklady na dopravu, které jsou uvedeny samostatné béhem
procesu objednavani: 125 K¢, standardni doprava s Packetou.

4.3 Zakaznik ma k dispozici rlizné moznosti platby, které jsou uvedeny v internetovém obchodé
prodavajiciho.

4.5 Pokud je vybran zplsob platby nabizeny prostfednictvim platebni sluzby "Adyen", zpracovani

platby se provadi prostfednictvim poskytovatele platebnich sluzeb Adyen N.V., Simon

Carmiggeltstraat 6-50, 1011 DJ, Amsterdam, Nizozemsko (dale jen "Adyen"). Jednotlivé platebni
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metody nabizené prosttednictvim spolecnosti Adyen jsou zdkaznikovi sdéleny v internetovém
obchodé prodavajiciho. Spolec¢nost Adyen mUze ke zpracovani plateb vyuZivat sluzeb poskytovatel(
platebnich sluZeb tretich stran, pro které mohou platit zvlastni platebni podminky, o kterych muze byt
zékaznik informovan zvlast. Dalsi informace o spolecnosti "Adyen" jsou k dispozici na internetové
adrese https://www.adyen.help/hc/de.

4.6 Pokud si zakaznik zvoli platebni metodu "PayPal", cely platebni proces probiha prostfednictvim
poskytovatele platebnich sluzeb PayPal (Europe) S.a r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449
Luxembourg, v souladu s podminkami spolecnosti PayPal dostupnymi na adrese
https://www.paypal.com/ie/webapps/mpp/ua/useragreement-full?locale.x=en_IE. Pfi pouZiti této
platebni metody se mimo jiné predpoklada, Ze zdkaznik ma zfizen Gcet PayPal nebo jej jiz ma.

4.7 Vsechny platby se provadéji v ¢eskych korundch.

5) Dodaci a expedicni podminky

5.2 Neni-li dohodnuto jinak, zboZi se doddva na dodaci adresu uvedenou zdkaznikem. Rozhodujici pro
uzavieni obchodu je dodaci adresa uvedena pfi zpracovani objednavky prodavajicim.

5.3 Doruéeni se provadi pouze na dorucovaci adresu v Ceské republice a v zdsadé se neprovadi
expresni doruceni.

5.4 Pokud dopravce vrati odeslané zboZi prodavajicimu, protoZe je nebylo mozné dorucit zakaznikovi,
nese zdkaznik naklady na tento nelspésny pokus o doruceni zasilky. To neplati, pokud zakaznik
nezavinil okolnost, ktera vedla k nemoZnosti doruceni, nebo pokud mu bylo do¢asné znemoznéno
pfijmout nabizenou sluzbu, ledaZze mu prodavajici poskytnuti sluzby v pfiméfené dobé oznamil.

5.5 Osobni odbér neni z logistickych divodl mozny.

6) Vyhrada vlastnického prava

V ptipadé plnéni pfedem ze strany prodavajiciho si prodavajici ponechava vlastnické pravo k
dodanému zbozi az do Uplného zaplaceni dluzné kupni ceny.

7) Pravo na zruseni

7.1 Spotrebitelé maji obecné pradvo odstoupit od smlouvy, a to i s ohledem na jednotlivé ¢asti
objednavky. V pfipadé ¢astecného zruseni objedndvky se naklady na doddni nevraceji.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy, a to i v pfipadé jednotlivého zbozi, nesete pfimé ndklady na
zpétnou prepravu. Pokud pro vraceni pouZijete nas stitek pro vraceni zbozi, ktery si mlZete vytvofit a
vytisknout prostfednictvim odkazu v e-mailu s potvrzenim o odeslani, poneseme naklady na vraceni
zboZi za vas.

7.2

Pokyny k pravu na odstoupeni od smlouvy a vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy
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Spotiebitelé maji pravo odstoupit od smlouvy v souladu s nasledujicimi pravidly, pficemz
spotrebitelem je kazda fyzickd osoba, ktera ¢ini pravni Ukon za ucelem, ktery nelze prevazné pricitat
jeji podnikatelské nebo nezdvislé profesni ¢innosti:

A. Informace o pravu na odstoupeni od smlouvy

Pravo na zruseni
Mate pravo odstoupit od této smlouvy do ¢trnacti dnli bez udani divodu.

Lhita pro odstoupeni od smlouvy je ¢trnact dni ode dne, kdy jste vy nebo vami uréena treti osoba,
ktera neni dopravcem, prevzali zboii.

Chcete-li uplatnit své pravo na odstoupeni od smlouvy, musite ndm zaslat

CL Czechia Trade s.r.o0.,
Blatecka 3344, budova 5,
Mélnik 27601

Tel: +420 315 615211,

E-mailova adresa: kontakt@campdavid-soccx-shop.cz

o svém rozhodnuti odstoupit od této smlouvy jednoznacnym prohlasenim (napt. dopisem zaslanym
postou nebo e-mailem). MUzZete pouZzit pfiloZzeny vzorovy formulaf pro odstoupeni od smlouvy, neni
to vSak povinné.

Pro dodrZeni lhity pro odstoupeni od smlouvy postaci, kdyZz ozndmeni o uplatnéni prava na
odstoupeni od smlouvy odeslete pred uplynutim této Ihity.

Dusledky zruseni smlouvy

Odstoupite-li od této smlouvy, vratime vam vsechny platby, které jsme od vds obdrzeli, véetné
nakladl na doruceni, a to bez zbyte¢ného odkladu a v kazdém pfipadé nejpozdéji do 14 dnl ode dne,
kdy jsme byli informovani o vasem rozhodnuti odstoupit od této smlouvy (s vyjimkou dodatecnych
nakladd vyplyvajicich z vaseho vybéru jiného typu doruceni, neZ je nejlevnéjsi typ standardniho
doruceni, ktery nabizime). Pro toto vraceni pouZijeme stejny platebni prostredek, ktery jste pouzili
pro plvodni transakci, pokud se s vami vyslovné nedohodneme jinak; v Zdadném pripadé vam
nebudou Uc¢tovany zadné poplatky za toto vraceni. Vraceni penéz miZeme pozdrzet, dokud

vvvvv

dfive.




ZboZi ndam musite vratit nebo pfedat neprodlené, nejpozdéji vsak do ¢trnacti dnli ode dne, kdy jste
nas informovali o odstoupeni od této smlouvy. Lhlita je dodrZena, pokud zboZi odeslete pred
uplynutim étrnactidenni Ih(ty.

PFfimé ndklady na vraceni zbozi nesete vy.

Ztratu hodnoty zboZi musite uhradit pouze v pfipadé, Ze ke ztraté hodnoty doslo v disledku
manipulace se zboZzim, kterd neni nezbytna pro kontrolu jeho stavu, vlastnosti a funkénosti.

B. Vzorovy formuld¥ pro zruseni

Pokud si prejete smlouvu zrusit, vyplnite prosim tento formular a zaslete nam jej zpét.

Adresat:

CL Czechia Trade s.r.0.,
Blatecka 3344, budova 5,
Mélnik 27601

E-mailova adresa: kontakt@campdavid-soccx-shop.cz

Ja/my (*) timto oznamuji/oznamujeme, Ze (*) rusim/rusime smlouvu o koupi tohoto zboZi (*).

Datum objednavky (*) /

Datum pfijeti (*)

Jméno a pfijmeni spotfebitele (spotfebitell)

Adresa spotrebitele (spotrebitel()

Podpis spotrebitele (spotrebitelll) (pouze v pfipadé, Ze je tento formular predkladan v papirové
podobé)

datum

(*) Nehodici se Skrtnéte.
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8) Odpovédnost za vady

8.1 Neni-li dohodnuto jinak, vztahuje se na prava ze zaruky na zboZi prodavané prostfednictvim
internetového obchodu (dale jen "zbozi") zdkon €. 89/2012 Sb., obéansky zdkonik (dale jen "obcansky
zakonik"). 8.2. Prodavajici neodpovida za vady zbozi vzniklé po pfechodu nebezpedi Skody na zboZi na
zakaznika bez zavinéni prodavajiciho nebo v disledku nespravné manipulace, pouzivani, skladovani
zpUsobené zdkaznikem nebo tfeti osobou.

Pokud je zakaznik spotfebitelem ("spotrebitel"), tj. osobou, kterad uzavird s prodavajicim smlouvu
("smlouva") mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo mimo rdmec samostatného vykonu svého
povolani, pouZiji se rovnéz nasledujici ustanoveni (§ 1 0Z).

8.2 Kvalita zboZi pfi prevzeti

Prodavajici odpovida spotfebiteli za to, Ze zboii je pti prevzeti spottebitelem bez vad, tj. ze ma
sjednané vlastnosti, jinak vlastnosti, které vyplyvaji z popisu zboZi, a Ze je spotiebitel mize uzivat tak,
aby se hodilo k uréenému nebo obvyklému ucelu, a ze je zboZi ve spravném mnozstvi, velikosti nebo
materidlu a odpovida zdkonu.

Pokud se vada podle vyse uvedeného bodu projevi do jednoho roku, povazuje se zbozi za vadné pfi
prevzeti.

Souhlasem s témito vSeobecnymi podminkami spotiebitel souhlasi s nasledujicimi skute¢nostmi: Bere
na védomi, Ze veskeré informace o zboZi uvedené v internetovém obchodé, zejména popisy,
specifikace a fotografie zbozi, jsou pouze orientacni.

Nema-li zbozi pfi prevzeti vySe uvedené vlastnosti, ma spotiebitel pravo zbozi uZivat, pravo pozadovat
dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady nepfimérené; tyka-li se vSak vada
pouze soucasti véci, mlzZe pozadovat pouze vyménu této soucasti; neni-li to mozné, mize od smlouvy
odstoupit. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady nepfimérené, zejména lze-li vadu odstranit bez
dalsiho, nemuze spotrebitel od smlouvy odstoupit. Spotfebitel ma pravo reklamovat vadu bez
zbytecného odkladu a a ma prévo poZadovat odstranéni vady.

Objevi-li se po opravé odstranitelnd vada znovu nebo ma-li zboZzi vétsi pocet vad, miZe spotiebitel
pozadovat slevu z kupni ceny, vyménu zboZi nebo odstoupeni od smlouvy.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy je prodavajici povinen vratit spotfebiteli zaplacenou cenu.

Prava spotrebitele podle § 2170 obcanského zdkoniku se neuplatni, pokud spotrebitel pred pfevzetim
zboZi védél, Ze zboizi je vadné, nebo pokud spotiebitel vadu zpUsobil.

8.3 Uplatnéni prav z vadného plnéni

Spotrebitel je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne na zbozi, v dobé 24 mésicli ode dne
prevzeti zbozi. Je-li na zboZi, na obalu, v ndvodu k poufZiti pfilozeném ke zboZi nebo v reklamé
uvedena lh(ta, po kterou lze zbozi uZivat v souladu s jinymi pravnimi predpisy, pouziji se ustanoveni
obcanského zakoniku o zaruce za jakost. V pfipadé opravnéné reklamace ze strany spotrebitele zaruka

Vv

na zboZi zanika. Po dobu trvani reklamace nebézi Ihlta pro uplatnéni prav ze zaruky.

Zaruka za jakost ani prava z vadného plnéni se v souladu s § 2167 obc¢anského zakoniku nevztahuji na

béZné opotrebeni zboZi nebo jeho ¢asti zplsobené jeho obvyklym uZivanim, na vady zplsobené

nespravnym uzivanim, nespravnou manipulaci, mechanickym poskozenim zbozi, nespravnou

obsluhou zbozi nebo neopravnénymi pokusy o opravu zbozi. V pfipadé zbozi prodavaného za nizsi
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cenu prodavajici neodpovida za vady, pro které byla niZsi cena sjedndna. V pfipadé pouzitého zbozi
prodavajici neodpovida za vady, které odpovidaji mife pouzivani nebo opotrebeni, kterou zbozi mélo
pfi prevzeti spotrebitelem.

Prodavajici neodpovida za vady zpUsobené vnéjsi udalosti po prechodu nebezpeci skody na zbozi na
spotrebitele.

Lhita pro uplatnéni prav z vadného plnéni za¢ina bézet v okamZiku pfedani nebo dodani zbozi
spotrebiteli. Ma-li byt zakoupené zboZi uvedeno do provozu jinou osobou nez prodavajicim, bézi
zarucni doba od okamziku uvedeni zboZzi do provozu za predpokladu, Ze spotrebitel uvedl zbozi do
provozu do tfi tydnU od prevzeti zboZi a poskytl soucinnost potfebnou k fadnému a véasnému
provedeni servisu.

Prodavajici na Zadost spotrebitele potvrdi rozsah a dobu trvani svych povinnosti vyplyvajicich z
vadného plnéni.

Spotrebitel je povinen vadu neprodlené oznamit prodavajicimu. Vadu je povinen ozndmit neprodlené
poté, co ji mohl pfi véasné prohlidce a dostatecné péci zjistit.

V ptipadé vadného plnéni, které je podstatnym porusenim smlouvy (bez ohledu na to, zda lze vadu
odstranit), ma spotrebitel dle § 2106 obcanského zakoniku pravo pozadovat vadné plnéni, pravo na
odstranéni vady dodanim nového zboZi bez vad nebo dodanim chybéjici véci; na odstranéni vady
opravou véci; na pfimérenou slevu z kupni ceny nebo odstoupit od smlouvy.

Podstatné poruseni smlouvy je takové, které bylo strané porusujici smlouvu zndmo jiz v dobé uzavieni
smlouvy, o kterém strana porusujici smlouvu védéla nebo méla védét, takze by druha strana smlouvu
neuzavrela, kdyby poruseni smlouvy predvidala.

Spotrebitel je povinen informovat prodavajiciho pfi nahlaseni vady nebo bezprostfedné poté. Pokud
spotrebitel vadu neoznami, nema ndrok na prdva z vady. Pokud spotrebitel neuplatni sva prava vcas,
ma stejna prava jako v pfipadé mimosmluvniho poruseni smlouvy.

Pokud je vadné plnéni nepodstatnym porusenim smlouvy podle § 2107 obéanského zakoniku, ma
spotrebitel pradvo na ndhradu Skody, prdvo na odstranéni vady nebo na pfimérené snizeni kupni ceny.

Spotrebitel ma rovnéz narok na pfimérené snizeni ceny, pokud prodavajici neni schopen dodat novy
vyrobek bez vad, vyménit jeho soucast nebo vyrobek opravit a pokud prodavajici neodstrani vadu v
primérené Ihité nebo pokud je odstranéni vady pro spotfebitele znacné obtizné.

Dokud spotrebitel nevyuZije prava na snizeni kupni ceny nebo neodstoupi od smlouvy, mlze
prodavajici dodat to, co chybi, nebo odstranit vadu vlastnictvi. Ostatni vady mUZe prodavajici
odstranit podle svého uvazeni opravou nebo dodanim nové véci.

Spotrebitel mizZe zménit volbu prava provedenou bez souhlasu prodavajiciho pouze v pfipadé, Ze bylo
pozadovano odstranéni vady, ktera se ukdzZe jako neodstranitelnd. Pokud prodavajici neodstrani nebo
odmitne odstranit vadu v pfimérené Ih(té, mizZe spotiebitel volbu prava odvolat. Misto odstranéni
vady mlze proddvajici pozadovat pfimérenou slevu z kupni ceny nebo odstoupit od smlouvy.

Pokud ma zboZi vadu, za kterou prodavajici odpovida, a zboZi je prodavano za nizsi cenu nebo je
pouZité, ma spotiebitel narok pouze na pfimérené snizeni ceny.

Spotiebitel musi své naroky z vadného plnéni uplatnit pisemné pfimo na adrese prodavajiciho.

Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici obdrzi od spotrebitele
reklamované zbozi. Uplatriuje-li reklamaci spotrebitel, je okamzikem uplatnéni reklamace okamzik,
kdy spottebitel reklamaci obdrzel. Prodavajici je povinen spotfebiteli pisemné potvrdit, kdy a jakym
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zpUsobem spotiebitel pravo uplatnil, provedeni opravy a dobu jejiho trvani. Spotfebitel ma pravo na
nahradu nakladq, které ucelné vynalozZil pfi opravnéném uplatnéni prava z vadného plnéni.
Reklamace musi byt vytizena bez zbytecného odkladu. bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vsak do 30
dnl ode dne uplatnéni reklamace.

9) Rozhodné pravo a soudni pFislusnost

8.1 Pokud zakaznik vystupuje jako spottebitel ve smyslu bodu 1.2, pouzije se na vSechny pravni vztahy
mezi stranami pravo zemé, ve které ma zakaznik obvyklé bydli§t&, s vyjimkou Umluvy OSN o
smlouvach o mezinarodni koupi zbozi, a mistem pfislusnosti pro vSechny spory vyplyvajici z této
smlouvy je vyhradné misto bydlisté zdkaznika.

8.2 Pokud zakaznik vystupuje jako obchodnik ve smyslu bodu 1.2, pouZije se na vSechny pravni vztahy
mezi stranami pravo zemé, v niz ma prodavajici sidlo, s vyjimkou Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zboZi, a mistem pfislusnosti pro vsechny spory vyplyvajici z této smlouvy je
vyhradné sidlo prodavajiciho.

10) Alternativni feseni sport
Informace o mimosoudnim Feseni spotiebitelskych sport v Ceské republice:

Veskeré spory mezi prodavajicim a spotfebitelem vyplyvajici z uzaviené kupni smlouvy lze feSit i
mimosoudné. V takovém pripadé spotiebitel nenese odpovédnost za pripadné spory mezi kupujicim
a proddvajicim. MUze se obratit na orgdn mimosoudniho fedeni spor(, kterym je v Ceské republice
Ceska obchodni inspekce. Dalsi informace a podrobné informace o mimosoudnim fe$eni spor( Ize
nalézt na internetovych strankach Ceské obchodni inspekce www.coi.cz.

Mimosoudni feseni spord muzete zahajit také online prostfednictvim specidlni platformy ODR
(dostupné na ec.europa.eu/consumers/odr/).

Nez se spotrebitel rozhodne zahdjit mimosoudni resSeni sporu, doporucuje prodavajici spottebiteli,
aby se nejprve obratil na prodavajiciho a pokusil se situaci vyresit smirnou cestou.
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